
発行発行発行発行：：：：地域包括地域包括地域包括地域包括支援支援支援支援センターセンターセンターセンター西新井本町西新井本町西新井本町西新井本町     

    

    

    

〒〒〒〒１２３１２３１２３１２３－－－－０８４５０８４５０８４５０８４５足立区西新井本町足立区西新井本町足立区西新井本町足立区西新井本町２２２２－－－－２３２３２３２３－－－－１１１１                    ℡℡℡℡０３０３０３０３－－－－３８５６３８５６３８５６３８５６－－－－６５１１６５１１６５１１６５１１    

悪徳商法悪徳商法悪徳商法悪徳商法のののの被害被害被害被害にににに遭遭遭遭わないわないわないわない為為為為に・・に・・に・・に・・    
その①その①その①その① 『カニをカニをカニをカニを送送送送りますりますりますります。。。。』』』』そんなそんなそんなそんな電話電話電話電話にごにごにごにご注意注意注意注意をををを！！！！！！！！ 

ある日突然ある日突然ある日突然ある日突然「カニは好きですか？」との電話が入り、「好きです」と答えると「カニは好きですか？」との電話が入り、「好きです」と答えると「カニは好きですか？」との電話が入り、「好きです」と答えると「カニは好きですか？」との電話が入り、「好きです」と答えると、後日、、後日、、後日、、後日、

代金引換にてカニが送られてくる悪徳商法の被害が急増してい代金引換にてカニが送られてくる悪徳商法の被害が急増してい代金引換にてカニが送られてくる悪徳商法の被害が急増してい代金引換にてカニが送られてくる悪徳商法の被害が急増しています。これは「送りつます。これは「送りつます。これは「送りつます。これは「送りつ

け商法」と呼ばれ、け商法」と呼ばれ、け商法」と呼ばれ、け商法」と呼ばれ、注文していない商品を勝手に送り付け、その人が断らなければ買注文していない商品を勝手に送り付け、その人が断らなければ買注文していない商品を勝手に送り付け、その人が断らなければ買注文していない商品を勝手に送り付け、その人が断らなければ買

ったものとみなして、代金を一方的に請求する商法です。ったものとみなして、代金を一方的に請求する商法です。ったものとみなして、代金を一方的に請求する商法です。ったものとみなして、代金を一方的に請求する商法です。そそそその他にも、皇室の写真集、の他にも、皇室の写真集、の他にも、皇室の写真集、の他にも、皇室の写真集、

書籍、数珠などを送りつける手口も後を絶ちません。書籍、数珠などを送りつける手口も後を絶ちません。書籍、数珠などを送りつける手口も後を絶ちません。書籍、数珠などを送りつける手口も後を絶ちません。    

当センターの担当地域当センターの担当地域当センターの担当地域当センターの担当地域である西新井本町、西新井栄町でも、カニの送りつけ商法である西新井本町、西新井栄町でも、カニの送りつけ商法である西新井本町、西新井栄町でも、カニの送りつけ商法である西新井本町、西新井栄町でも、カニの送りつけ商法        

と思われる被害が数件出ており、決してと思われる被害が数件出ており、決してと思われる被害が数件出ており、決してと思われる被害が数件出ており、決して““““対岸の火事対岸の火事対岸の火事対岸の火事”ではありません”ではありません”ではありません”ではありません。。。。    

 

 

 

 

 

 

 

 

その②その②その②その②    地上地上地上地上デジタルデジタルデジタルデジタル放送放送放送放送にににに関関関関するするするする詐欺詐欺詐欺詐欺    

    ２０１１２０１１２０１１２０１１年年年年７７７７月月月月２４２４２４２４日をもってアナログテレビは終了し、デジタル放送へ完全移行します。日をもってアナログテレビは終了し、デジタル放送へ完全移行します。日をもってアナログテレビは終了し、デジタル放送へ完全移行します。日をもってアナログテレビは終了し、デジタル放送へ完全移行します。

地上デジタル工事業者を装い、高齢者地上デジタル工事業者を装い、高齢者地上デジタル工事業者を装い、高齢者地上デジタル工事業者を装い、高齢者宅を訪問し高額な工事代やテレビの調整料を騙し取る宅を訪問し高額な工事代やテレビの調整料を騙し取る宅を訪問し高額な工事代やテレビの調整料を騙し取る宅を訪問し高額な工事代やテレビの調整料を騙し取る

被害も増えてい被害も増えてい被害も増えてい被害も増えています。ます。ます。ます。    

    総務省やテレビ局、その総務省やテレビ局、その総務省やテレビ局、その総務省やテレビ局、その他他他他関係機関がお金を請求することは一切ありませんので、身に覚関係機関がお金を請求することは一切ありませんので、身に覚関係機関がお金を請求することは一切ありませんので、身に覚関係機関がお金を請求することは一切ありませんので、身に覚

えのないものは、消費者センター又は、総務省地上デジタルコールセンターへご相談下さい。えのないものは、消費者センター又は、総務省地上デジタルコールセンターへご相談下さい。えのないものは、消費者センター又は、総務省地上デジタルコールセンターへご相談下さい。えのないものは、消費者センター又は、総務省地上デジタルコールセンターへご相談下さい。    

【こんな言葉にはご注意】 

・ 『『『『受信料の追加費用として、○○万円必要だ。受信料の追加費用として、○○万円必要だ。受信料の追加費用として、○○万円必要だ。受信料の追加費用として、○○万円必要だ。』』』』    

・ 『『『『切り替え助成金がでるので、手数料を支払って欲しい。切り替え助成金がでるので、手数料を支払って欲しい。切り替え助成金がでるので、手数料を支払って欲しい。切り替え助成金がでるので、手数料を支払って欲しい。』』』』    

総務省総務省総務省総務省    地上デジタルコールセンター地上デジタルコールセンター地上デジタルコールセンター地上デジタルコールセンター    0570057005700570----07070707----0101(030101(030101(030101(03----4334433443344334----1111)1111)1111)1111)    

足立区消費者センター足立区消費者センター足立区消費者センター足立区消費者センター                03                03                03                03----3880388038803880----5380538053805380 

 

・・・・購入意思がなければ、購入意思がなければ、購入意思がなければ、購入意思がなければ、「いいです。結構です」「いいです。結構です」「いいです。結構です」「いいです。結構です」    

といったといったといったといった曖昧な返事はせず、曖昧な返事はせず、曖昧な返事はせず、曖昧な返事はせず、きっぱりきっぱりきっぱりきっぱり断断断断るるるる。。。。    

・ 送られてきてしまっても、受け取りを拒否し、決して送られてきてしまっても、受け取りを拒否し、決して送られてきてしまっても、受け取りを拒否し、決して送られてきてしまっても、受け取りを拒否し、決して

代金は支払わない。代金は支払わない。代金は支払わない。代金は支払わない。    

カニはカニはカニはカニは生生生生鮮鮮鮮鮮食品である為、クーリングオフが出来ません食品である為、クーリングオフが出来ません食品である為、クーリングオフが出来ません食品である為、クーリングオフが出来ません    

・ 不審な電話があった際不審な電話があった際不審な電話があった際不審な電話があった際は、は、は、は、消費者消費者消費者消費者センターへセンターへセンターへセンターへ相談相談相談相談。。。。    

早めの相談が必要です早めの相談が必要です早めの相談が必要です早めの相談が必要です。。。。    

 



    

《お知らせ《お知らせ《お知らせ《お知らせ》》》》    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

：：：：お問い合わせ先：お問い合わせ先：お問い合わせ先：お問い合わせ先：    

地域包括地域包括地域包括地域包括支援センター支援センター支援センター支援センター西新井本町西新井本町西新井本町西新井本町    

                    ０３－３８５６―６５１１０３－３８５６―６５１１０３－３８５６―６５１１０３－３８５６―６５１１    

感染症予防「知って守ろう自分の健康」感染症予防「知って守ろう自分の健康」感染症予防「知って守ろう自分の健康」感染症予防「知って守ろう自分の健康」    

～冬に注意したい病気のあれこれ～～冬に注意したい病気のあれこれ～～冬に注意したい病気のあれこれ～～冬に注意したい病気のあれこれ～    

日時：１１月２１日（土）１４：００～１５：００日時：１１月２１日（土）１４：００～１５：００日時：１１月２１日（土）１４：００～１５：００日時：１１月２１日（土）１４：００～１５：００    

場所：介護老人保健施設場所：介護老人保健施設場所：介護老人保健施設場所：介護老人保健施設    レーベンハウス１階会議室レーベンハウス１階会議室レーベンハウス１階会議室レーベンハウス１階会議室    

介護予防教室介護予防教室介護予防教室介護予防教室のごのごのごのご案内案内案内案内    

《新人紹介》《新人紹介》《新人紹介》《新人紹介》    

はじめまして！はじめまして！はじめまして！はじめまして！    

９月より支援センターの一員９月より支援センターの一員９月より支援センターの一員９月より支援センターの一員

になりましたになりましたになりましたになりました『『『『横尾横尾横尾横尾』』』』です。です。です。です。

皆さんと一緒に笑顔で暮ら皆さんと一緒に笑顔で暮ら皆さんと一緒に笑顔で暮ら皆さんと一緒に笑顔で暮ら

せる地域づくりが出来ればせる地域づくりが出来ればせる地域づくりが出来ればせる地域づくりが出来れば

と思います。宜しくお願いいと思います。宜しくお願いいと思います。宜しくお願いいと思います。宜しくお願いい

たします。たします。たします。たします。 

 

    

 

    

 

    

 

～～～～介護者教室介護者教室介護者教室介護者教室をををを終終終終えてえてえてえて～～～～    

８月１日介護者教室８月１日介護者教室８月１日介護者教室８月１日介護者教室「ストレスケア」「ストレスケア」「ストレスケア」「ストレスケア」がががが        

無事無事無事無事にににに終了いた終了いた終了いた終了いたしました。しました。しました。しました。    

今回今回今回今回はははは７名７名７名７名の方にご参加頂きの方にご参加頂きの方にご参加頂きの方にご参加頂き、、、、ストレスのストレスのストレスのストレスの

原因や原因や原因や原因やストレスを溜めない方法をストレスを溜めない方法をストレスを溜めない方法をストレスを溜めない方法を、少しでも、少しでも、少しでも、少しでも

学ぶ学ぶ学ぶ学ぶ機会になった機会になった機会になった機会になったのではないかのではないかのではないかのではないかと思います。と思います。と思います。と思います。

次回の介護者教室は介護予防教室とシリーズ次回の介護者教室は介護予防教室とシリーズ次回の介護者教室は介護予防教室とシリーズ次回の介護者教室は介護予防教室とシリーズ

化で認知症について化で認知症について化で認知症について化で認知症について「予防」「予防」「予防」「予防」とととと「介護」「介護」「介護」「介護」にににに

ついて行う予定となっておりますついて行う予定となっておりますついて行う予定となっておりますついて行う予定となっております。。。。 

＝＝＝＝健康講座健康講座健康講座健康講座＝＝＝＝    

9999月１８日、西新井本町住区センターにて月１８日、西新井本町住区センターにて月１８日、西新井本町住区センターにて月１８日、西新井本町住区センターにて

健康増進を目的とした「健康講座」に参加し、健康増進を目的とした「健康講座」に参加し、健康増進を目的とした「健康講座」に参加し、健康増進を目的とした「健康講座」に参加し、

当センターでは当センターでは当センターでは当センターでは『介護用品の展示』『介護用品の展示』『介護用品の展示』『介護用品の展示』やややや    

『介護相談会『介護相談会『介護相談会『介護相談会』』』』を行いました。を行いました。を行いました。を行いました。    

 

もの忘れ相談もの忘れ相談もの忘れ相談もの忘れ相談    

今回で事業開始第２回今回で事業開始第２回今回で事業開始第２回今回で事業開始第２回目目目目ととととなり、なり、なり、なり、ご相談ご相談ご相談ご相談    

頂いた頂いた頂いた頂いた方々よりお礼の言葉を頂きました。方々よりお礼の言葉を頂きました。方々よりお礼の言葉を頂きました。方々よりお礼の言葉を頂きました。    

引き続き、気軽にご相談できる場とし引き続き、気軽にご相談できる場とし引き続き、気軽にご相談できる場とし引き続き、気軽にご相談できる場として、て、て、て、    

『もの忘れ相談』が皆様の役に立てればと『もの忘れ相談』が皆様の役に立てればと『もの忘れ相談』が皆様の役に立てればと『もの忘れ相談』が皆様の役に立てればと    

思います。思います。思います。思います。次回は１２月１１日（金）次回は１２月１１日（金）次回は１２月１１日（金）次回は１２月１１日（金）のののの    

予定となっております。予定となっております。予定となっております。予定となっております。    

《《《《８８８８月月月月あんしんあんしんあんしんあんしん連絡会連絡会連絡会連絡会》》》》    

今回今回今回今回より初めてより初めてより初めてより初めて『１０分学習会』『１０分学習会』『１０分学習会』『１０分学習会』をををを

行いました。参加者の方から活発な意見や行いました。参加者の方から活発な意見や行いました。参加者の方から活発な意見や行いました。参加者の方から活発な意見や

質問もあり、質問もあり、質問もあり、質問もあり、充実した学習会となりました。充実した学習会となりました。充実した学習会となりました。充実した学習会となりました。

今後も今後も今後も今後もあんしん連絡会の内容充実を図りたあんしん連絡会の内容充実を図りたあんしん連絡会の内容充実を図りたあんしん連絡会の内容充実を図りた

いと思います。いと思います。いと思います。いと思います。１２月のあんしん連絡会は１２月のあんしん連絡会は１２月のあんしん連絡会は１２月のあんしん連絡会は

学習会との同時開催で学習会との同時開催で学習会との同時開催で学習会との同時開催で『寸劇』『寸劇』『寸劇』『寸劇』を予定しを予定しを予定しを予定し

ております。ております。ております。ております。    

10101010 月月月月 17171717 日日日日（（（（土土土土））））３１３１３１３１（（（（土土土土））））のののの介護者介護者介護者介護者・・・・介護予防教室介護予防教室介護予防教室介護予防教室はははは定員定員定員定員となりとなりとなりとなり    

〆〆〆〆切切切切とさせてとさせてとさせてとさせて頂頂頂頂きましたきましたきましたきました。。。。    

11111111 月月月月のののの介護予防教室介護予防教室介護予防教室介護予防教室にににに是非是非是非是非ごごごご参加参加参加参加くださいくださいくださいください。 




